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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي  درماني البرز
معاونت توسعه مدیریت و منابع


قرارداد واگذاري امورات متصدی گری ثبت خدمات بالینی 

قرار داد ذیل بر اساس بند ( الف) ماده 1 آیین نامه اجرایی ماده 88 قانون تنظیم بخشی از مقررت مالی دولت و با رعایت ماده 55 آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه و صورتجلسه استعلام بها به شماره ......................... مورخ ................................ به استناد مجوز شماره ............................ مورخ .......................... معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز طبق شرایط زیر منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد آن می باشند .
ماده 1 - طرفین قرارداد :
1.1 طرف اول: ........................................... با شناسه ملی به شماره ................................وکد اقتصادی ............................ به نمایندگی آقاي ............................. با شماره ملی  ........................................... به نشانی : ....................................................................................  ،  کدپستی ......................................  شماره تماس : ............................. که از اين پس در این قرارداد کارفرما ناميده مي شود.
2.1 طرف دوم : شركت ..................................... به شـــماره ثبت ...............................تاريخ ثبت......................................كــــداقتصادي  ...............................................  و شناسه ملي .............................................  که واجد صلاحیت فنی و تخصصی می باشد،گواهی تعیین صلاحیت یا جواز کسب به شماره -------------------- با تاریخ اعتبار----------------به نمایندگی ............ ............  فرزند............................ به شماره شناسنامه .....................  صادره از .........................  كدملي .................................... به سمت مدير عامل که بموجب اساس نامه و آخرین تغییرات  مندرج در روزنامه رسمی که جزء لاینفک قرارداد می باشد(تصویر مصدق  پیوست ) واجد اختیار و دارای حق امضاء می باشد، به نشاني ............................................................................................. تلفن ..............................................تلفن همراه :  .................................................... که از اين پس در این قرارداد پیمانکار  ناميده مي شود.
ماده 2- موضوع قرارداد و محل اجراي كار:
1.2 عبارت است از انجام كليه امور مربوط به شرح وظايف منشي گري  و ترخيص بيمار در بخش  های بیمارستان / مراکز آموزشی درمانی، طبق .......... برگ ليست پيوست
2.2 این خدمات شامل پذیرش کلیه مراجعین و بیماران، ثبت ویزیت پزشکان، ثبت نسخ آزمایشگاه، ثبت نسخ تصویر برداری ( رادیو گرافی ، سونوگرافی ، سی تی اسکن) و تشکیل پرونده جهت بیماران تحت نظر، نوار عصب عضله ، فیزیوتراپی ، آندوسکوپی ، تست ورزش ، پزشکی هسته ای و ... ، بستری موقت و بستری بخش و سایر اقدامات، نوبت دهی و پذیرش کلیه مراجعین و بیماران سرپائی و بستری به واحد تصویر برداری ، جمع آوری ، تفکیک و لیست گیری نسخ و تحویل به واحد حسابداری درآمد،و انجام کلیه امور برابر دستورالعملهای وزارت متبوع و مقررات سازمانهای بیمه گر و بخشنامه های داخلی مرکز که به پیمانکار ابلاغ می گردد.
تبصره 1 : محل انجام و ارائه خدمات موضوع قرارداد بخشهاي بیمارستان / مرکز آموزشی درمانی .......
تبصره 2: درصورت نیاز به انجام خدمات منشی گری و پذیرش در سایر بخش ها مراتب به صورت کتبی تا سقف 25 درصد افزایش به پیمانکار ابلاغ می گردد.
ماده 3- اسناد و مدارك قرارداد:
1.3 اين قراردادشامل اسناد و مدارك زير است:
الف– قرارداد حاضر
ب– صورتجلسات تحويل و تحول کار و محل مورد نظر جهت انجام کار
ج– دستوركارها، صورت مجالس و هر نوع سند ديگري كه در مورد نحوه انجام کار  بين طرفين قرارداد مبادله مي‌گردد.
د– يك نسخه از صورتجلسه استعلام بهاء به شماره  ................................  مورخ .......................................
ه- يك نسخه از گواهي تعیین صلاحيت ازمراجع ذيصلاح یا  اداره كار یا جواز کسب به شماره ............................مورخ.........................با تاریخ سررسید........ 
و– يك نسخه از کپی برابراصل مدارک شرکت شامل :آگهی تاسیس ، آگهی تغییر(درصورت داشتن تغییر)، اساسنامه شرکت، گواهی تعیین صلاحیت ،کپی شناسنامه و کارت  ملی افرادی که قراردادرا امضا می کنند.
ماده 4- مدت انجام قرارداد :
1.4 مدت قرارداد از تاريخ ....................................   لغايت .................................... بمدت یکسال شمسی مي باشد . 
تبصره 1 : در صورت درخواست کارفرما ، پیمانکار موظف است تا حداکثر سه ماه بدون افزایش مبلغ به انجام موضوع قرارداد ادامه دهد. کارفرما با رعایت مقررات آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه موظف به اخذ مجوز از معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه در همین راستا خواهد بود. (توضیح اینکه در انتهای قرارداد پیمانکار موظف به تحویل کامل کار به پیمانکار بعدی و یا نماینده کارفرما می باشد.)
  ماده 5- مبلغ قرارداد:
1.5 مبلغ قرارداد ماهيانه حدودا ........................................ ريال و به حروف .............................. ریال و مبلغ قرارداد ساليانه .............................................. ريال و به حروف .................................. ریال مي باشد که به شرح ماده 6 قابل پرداخت می باشد.
تبصره 3: در صورت ارائه گواهی مالیات بر ارزش افزوده از سوی پیمانکار قرارداد، به میزان درصد مصوب سالیانه، مالیات بر ارزش افزوده متعلقه از سوی کارفرما به پیمانکار پرداخت میگردد.
ماده 6- نحوه پرداخت:
1.6 هزينه خدمات موضوع قرارداد با ارائه صورت وضعيت و تحویل کار و تایید ناظر و کارفرما  قابل پرداخت ميباشد. که هرماهه به شماره حساب  .............................................................................   بانک ........................ شعبه ............................... کدشعبه ................................ به نام شركت ....................................................... پس از تائید ناظر یا ناظرین قرارداد و پس از کسر کلیه کسورات قانونی پرداخت می گردد. و پرداخت ها فقط باید از طریق واریز به  شماره حساب مذکورباشد
تبصره 1: کلیه کسورات قانونی از جمله پرداخت هرگونه مالیات، حق بیمه تاًمین اجتماعی یا بیمه بیکاری و عوارض دیگر به عهده پیمانکار خواهد بود.
2.6 از هر پرداخت به پیمانکار  5% بابت ماده 38 قانون تامین اجتماعی کسر که در حساب سپرده نزد کارفرما نگهداری می شود، استرداد 5% سپرده مذکور پس از ارائه مفاصا حساب از سازمان تامین اجتماعی توسط پیمانکار با رعایت ماده 38 و اصلاحات الحاقی به آن ممکن خواهد بود.
3.6 كليه پرداختها با ارائه گواهي كارشناس ناظر و تائيد كارفرما پس از کسرکلیه کسورات قانونی و طي مراحل قانوني انجام مي پذيرد.
4.6 پیمانکار موظف می باشد حداکثر تا پنجم ماه بعد هزینه های حقوق و دستمزد هر ماه پرسنل خود را پرداخت نماید و لیست آن را به کارفرما ارائه نماید.
5.6 صورت وضعیت های تائید شده از سوی ناظر قبل از هر پرداخت به پیمانکار می بایست مورد رسیدگی و تائید واحد امور مالی قرار گیرد.
6.6 [bookmark: _GoBack]به مطالبات پیمانکار از کارفرما، خسارت تاخیر تعلق نمی گیرد.
ماده 7- روش اصلاح قرارداد :
1.7 کارفرما مي‌تواند درصورت ضرورت نسبت به تغيير ميزان كار(با ارائه دلا ئل توجیهی) با اعلام به پیمانکار مبلغ قرارداد را پس از اخذ مجوز از معاونت توسعه مديريت و  منابع دانشگاه تا 25%درصد كاهش يا افزايش دهد.
2.7 كارفرما مي تواند درصورت دارابودن مستخدم رسمي درخدمات موضوع قرارداد با توافق پیمانکار طرف قرارداد اجازه استفاده از اين نيروها را با كاهش مبلغ قرارداد(حداقل به ميزان حقوق و مزاياي افراد مذكور) به پیمانکار طرف قرارداد اعطا نمايد
3.7 کارفرما می تواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرارداد و رعایت مقررات عمومی ، شرایط اختصاصی را که لازم می داند با اعلام به این قرارداد الحاق نماید .
ماده 8- تعهدات کارفرما :
1.8 کارفرما مکلف است یک نفر آشنا به امور فناوری اطلاعات سلامت (مدارک پزشکی) و همچنین بیمه گری و درآمد بعنوان ناظر قرارداد جهت نظارت بر کار پیمانکار معرفی نماید..
2.8 کارفرما موظف است هزينه هاي انجام خدمات را طبق قرارداد پس از کسر کسورات قانونی راس موعد از محل اعتبارات تخصيص يافته پرداخت نمايد.
3.8 کارفرما متعهد ميشود اطلاعات لازم را جهت انجام خدمات در اختيارپیمانکار قرار دهد.
4.8 کارفرما موظف به ارائه پرونده هاي بستري بيماران بخش به پیمانکاربه ميزان ظرفيت مميزي روزانه در هر روز كاري مي باشد.
5.8 کارفرما موظف مي باشد صورت وضعيت ارائه شده توسط پیمانکار را ظرف مدت حداكثر ................ روز بررسي و درصورت تاييد نسبت به پرداخت آن در زمان مقرر اقدام نمايد.
6.8 کارفرما موظف است فضای کاری مناسب و تجهیزات اداری مانند میز و صندلی و قفسه و  . . . را جهت استقرار پرسنل پیمانکارفراهم نماید.
7.8  کارفرما متعهد به تامين آب، برق، تلفن، گرمايش و سرمايش  جهت محل كار پیمانکار مي باشد.
8.8 در صورتی که در انجام خدمات موضوع قرارداد از سوی پیمانکار تخلف مشاهده گردد با نظر کار گروه کارفرما و در صورت محرز شدن تخلف، نسبت به لغو قرارداد  اقدام خواهد شد.
9.8 در اختيار قراردادن مكان (محل موضوع قرارداد) ودستگاهها ولوازم موجود در آن طبق ليست پيوست و صورتجلسه تنظيمي كه به امضاء وقبول طرفين قرارداد رسيده است .
10.8 مدیریت کارفرما می بایست پس از بررسی های لازم در خصوص پرسنل بکارگیری شده توسط پیمانکار ،ظرف مدت 10 روز کاری پس از انعقاد قرارداد، پرسنل شرکت (پیمانکار) را به مدیریت هسته گزینش دانشگاه و مدیریت حراست دانشگاه جهت تکمیل فرم تائید صلاحیت و اخذ تائیدیه صلاحیت، معرفی نماید.
11.8 کارفرما متعهد است براي فسخ قرارداد، یک ماه قبل از فسخ، موضوع را كتبا به پیمانکار اطلاع دهد.
12.8 نظارت روزانه و مستمر بر فعالیت منشی های بخش و اجرای شرح وظایف درخواستی در درجه اول بر عهده سرپرستاران بخش ها می باشد.
13.8 کارفرما موظف است از نیروهای معرفی شده جهت انجام امور منشی گری بخش ها را صرفا در بخش های بستری و سرپائی استفاده نماید و استفاده از این نیروها در سایر بخش های غیردرمانی ممنوع می باشد.
14.8 نظارت بر عملکرد شرکت طرف قرارداد بر اساس چک لیست های تنظیمی توسط ناظر قرارداد و مفاد قرارداد صورت خواهد پذیرفت .
تبصره 1: ناظر کلیه تذکرات، پیشنهادات و انتقادات خود را از طریق کارفرما به پیمانکار ابلاغ خواهد نمود و از هرگونه مکاتبه مستقیم با پیمانکار خودداری می نماید.   
ماده 9- تعهدات پیمانکار:
1.9 کلیه لوازم اداري کارفرما ، مي بايست صورت ‌برداری شده و با حضور مسئول اموال بيمارستان طي صورتجلسه‌اي به امضاي طرفين برسد پیمانکار در پايان قرارداد متعهد است كليه اقلام فوق ( متعلق به کارفرما) كه به صورت امانی و سالم تحويل گرفته است را سالم به کارفرما تحويل نمايد در صورتیکه پیمانکار بخواهد تجهیزات جدیدی به بخش وارد نماید لازم است قبلاً مراتب به اطلاع کارفرما رسیده ومجدداً صورتمجلس آن به امضاء طرفین قرارداد برسد پیمانکار در طول اجرای قرارداد حق انتقال هیچ یک از تجهیزات بخش را به خارج از بیمارستان ندارد.کارفرما متعهداست محل موضوع قرارداد را جهت انجام کار موضوع قرارداد طبق صورتجلسه تنظیمی تحویل پیمانکار نماید.
2.9 پیمانکار مکلف است یک نفر نماینده تام الاختیار دارای مدرک کارشناسی مدارک پزشکی (فناوری اطلاعات سلامت) جهت هماهنگی و نظارت بر انجام تعهدات پیمانکار به کارفرما معرفی نماید.
3.9 كليه تعهدات پرسنلي به عهده پیمانکار  مي باشد.
4.9 کلیه تجهیزات و دستگاه‌های مورد استفاده پیمانکار بایستی از نظركميت و کیفیت و انطباق با استانداردهای كشور به تأیید کارفرما یا نماینده وی رسیده و تأییديه فوق جزءلاینفک قرارداد می‌باشد.
5.9 انجام کلیه موارد مربوط به شرح وظایف منشی گری بخش های بالینی به شرح زیر، به عهده پیمانکار می باشد:
1.5.9 تهیه آمارهای بالینی عملکرد بخش ها بطور دقیق و ارسال روزانه به واحد آمار مرکز بصورت روزانه و همچنین ارائه آمارهای مورد درخواست مرکز بر اساس بازه های زمانی درخواستی.
2.5.9 کنترل تکمیل کلیه موارد مندرج در برگ پذیرش (مشخصات هویتی، آدرس، تلفن، کد ملی، بیمه و ...) در هنگام پذیرش بیمار در بخش و پیگیری تکمیل موارد ناقص با همکاری واحد پذیرش (به خصوص در مورد بیماران مجهول الهویه، اورژانس و اتباع بیگانه).
3.5.9 کنترل اثر انگشت پرونده بیماران در برگ پذیرش و اخذ اثر انگشت بیماران با کاهش سطح هوشیاری و ... در قسمت اجازه معالجه و عمل جراحی و گزارش موارد قصور واحد پذیرش به صورت روزانه قبل از ترخیص بیمار به مسئول پذیرش.
4.5.9 کنترل اوراق پرونده به مقدار مورد نیاز جهت ثبت همکاران مستند ساز بالینی و خروج اوراق اضافی جهت صرفه جویی از هدر رفت اوراق پرونده.
5.5.9 پیگیری در خصوص الصاق کلیه اوراق پرونده بیمار به هنگام ترخیص.
6.5.9 رعایت ترتیب اوراق در پرونده ها در زمان ترخیص بیمار براساس ترتیب اعلامی از طرف مرکز.
7.5.9 تکمیل چک لیست ارزیابی برای تمامی پرونده ها به طور صحیح و کامل (چک لیست ارزیابی توسط مرکز تهیه و به بخش ها ابلاغ می گردد.)
8.5.9 کنترل تکمیل سربرگ کلیه اوراق پرونده (بالینی و غیره) براساس فرم پذیرش بیمار و اوراق ناقص.
9.5.9 پیگیری در خصوص تکمیل برگ شرح حال و خلاصه پرونده بیماران و گزارشات مستند سازان پرونده (پزشک و پرستار و ...) و تهیه گزارش از نواقص مستندسازی پرونده ها.
10.5.9 کنترل مهر و امضا و تاریخ کلیه گزارشات موجود در پرونده (ویزیت پزشکان، گزارشات پرستاری و گزارشات سایر مستندسازان) به صورت روزانه و ارائه پرونده بدون نقص به واحد ترخیص.
11.5.9 اجرای فرایند تعیین شده توسط مرکز در خصوص رفع نواقص پرونده ها و پیگیری رفع نواقص موجود در پرونده ها.
12.5.9 کنترل کامل مدارک بیمه ای، استحقاق درمان، بارکد کد HID و ضمیمه کردن آن در پرونده.
13.5.9 همکاری کامل با ماموران بیمه به صورت روزانه.
14.5.9 راهنمایی بیماران دارای بیمه تکمیلی طرف قرارداد با بیمارستان جهت طی مراحل استفاده از بیمه تکمیلی.
15.5.9 ثبت اطلاعات و خدمات انجام شده در پرونده الکترونیک بیمار در سیستم HIS مرکز (نوع اطلاعات توسط مرکز مشخص می گردد.)
16.5.9 اجرای فرآیند ترخیص بیماران از بخش های درمانی و مشارکت در تسهیل فرآیند ترخیص.
17.5.9 تحویل دفترچه و کلیه مدارکی که متعلق به بیمار می باشد (از جمله خلاصه پرونده) به بیمار در زمان ترخیص.
6.9 پیمانکار متعهد است کارکنان خود را ، که داراي تجربه كاري كافي مي باشند به کارفرما معرفی نماید و افراد معرفی شده مکلفند برای انجام شرح خدمات قرارداد، در طول روزهای کاری هفته در محل موضوع قرارداد حضوریافته و در دسترس و اختیار کارفرما باشند.همچنين پیمانکار مي بايست مدارک شناسایی کارکنان ثابت و موقت خود (برگه عدم سوءپيشينه ، عدم اعتياد ،كارت پايان خدمت يا معافيت دائم و.....) را جهت تایید هویت و صدور کارت شناسایی و تردد در محل موضوع قرارداد به کارفرما ارایه نماید.
تبصره 1: در بکارگیری نیروهایی که توسط پیمانکار جهت امور منشی گری بخش ها معرفی می گردند، اولویت با افرادی است که دارای مدرک کارشناسی فناوری اطلاعات سلامت (مدارک پزشکی) و یا گواهی گذراندن دوره منشی گری بخش های بیمارستانی از سازمان فنی و حرفه ای یا سایر مراکز آموزشی مشابه می باشند. (مسئولیت نظارت بر این بند با ناظر کارفرما می باشد.)
تبصره 2 : آموزش منشی های بکارگیری شده توسط پیمانکار به عهده نماینده فنی آموزش دیده پیمانکار می باشد.
7.9 مشکلات و کسورات بیمه ای ناشی از نواقص پرونده ها و سهل انگاری منشی بخش، به عهده شرکت می باشد.
8.9  ضمانت حسن رفتار و اخلاق كاركنان و كيفيت انجام كارآنان به عهده پیمانکار است و پیمانکار درمقابل دستگاه پاسخگوست پیمانکار در هر حالتي مسوول و متعهد نسبت به اعمال و رفتار كاركنان خود در مقابل کارفرما مي باشد ودر صورتي كه به هر دليل در طول مدت خدمت صلاحيت فني و اخلاقي هر كدام از پرسنل مورد تاييد کارفرما قرار نگرفت، مراتب به صورت مكتوب با ذكر دلايل مستند و منطقي به پیمانکار اعلام و ايشان  مي‌بايست ظرف مدت 48 ساعت نسبت به پايان كار نامبرده اقدام نمايد. بديهي است در غير اين صورت هر گونه اقدام قانوني از طرف کارفرما مورد تاييد پیمانکار است و در اين مورد هيچ گونه اعتراضي پذيرفته نخواهد شد.
9.9  پیمانکار صريحاً اعلام مي‌نمايد مشمول قانون مصوب 22 دي ماه 1337 موضوع منع مداخله كارمندان در معاملات دولتي نمي‌باشند.
10.9 پرداخت حقوق و مزايا و كليه مطالبات از جمله كارمزد، حق‌السعي، سنوات، خسارت اخراج، بن، عائله‌مندي، پاداش، مرخصي و تعهدات نسبت به كاركنان شاغل در قسمت موضوع قرارداد برابر قانون كار و تامين اجتماعي به عهده پیمانکار مي‌باشدكه پس از تاييد کارفرما و با رعايت ماده 38 قانون تامين اجتماعي و براساس صورت وضعيت تاييد شده و ساير موارد قانوني خواهد بود بديهي است كه پرداخت مبلغ آخرين ماه قرارداد و استرداد تضمين حسن انجام تعهدات منوط به ارائه مفاصاحساب از سازمان تامين اجتماعي مي‌باشد.ضمنا ، رابطه استخدامي كاركنان با پیمانکار بوده و کارفرما هيچ گونه مسووليتي در اين خصوص ندارد.
11.9  ارایه ی هرگونه خدمات به پیمانکار و کارکنان وی از قبیل غذا، ایاب و ذهاب و سایر خدمات متعلقه تماماً بر عهده پیمانکار و به هزینه ی اوست.
12.9 چنانچه خسارتي به ساختمان – تاسيسات – تجهيزات – لوازم اداري وارد گردد پیمانکار مكلف به جبران است. کارفرما  مي‌تواند معادل ريالي خسارت مورد نظر را راساً و بدون تشريفات قانوني از سهم پیمانکار كسر نمايد. و در صورت هر گونه حادثه‌اي از جمله سرقت، آتش‌سوزي ، مسووليت تامين و جايگزيني وسايل و بازسازي محل بعهده پیمانکارمي باشد.
13.9 پیمانکار حق تعطيل نمودن كار را تحت هيچ شرايطي نخواهد داشت و طبق ساعات كاري تعیين شده از سوي کارفرما مي‌بايست ارائه خدمت نمايد. . پیمانکار متعهد مي‌گردد به محض خرابي دستگاه‌ها بلافاصله ضمن هماهنگي لازم با کارفرما  نسبت به تعمير آنها اقدام نمايد در هر صورت هيچگونه تاخير كار به جهت خرابي دستگاهها و يا غيبت كاركنان مورد قبول کارفرما  نمي باشد.
14.9  پیمانکار متعهد مي‌باشد كليه مسئوليت‌هاي مدني و كيفري و تمامي خسارات وارده از هر قسم كه توسط كاركنان وي و يا ايادي زير مجموعه او مستقيم به افراد و اشخاص ثالث حقيقي و حقوقي وارد شود به عهده گيرد. کارفرما از هيچ جهت و بابت كمترين تعهدي در خسارت وارده از هيچ نوعي را ندارد و چنانچه در اثر قصور از ناحيه پیمانکار موجب ضرر و زيان بيمارستان يا مراجعين و بيماران موجب گردد، پیمانکار متعهد به جبران ضرر و زيان وارده مي‌باشد. بديهي است كه اين موضوع رافع مسووليت‌هاي وي در برابر محاكم قانوني نمي باشد .
15.9 درصورت فسخ، لغو و يا اتمام قرارداد، تسويه حساب كاركنان به عهده پیمانکار مي باشد و کارفرما مسئوليتي در قبال پرسنل ندارد..
16.9 پیمانکار موظف است تعهدات خود را بر طبق شرايط اين قرارداد و موضوع قراردادانجام دهد. بديهي است چنانچه پیمانکار در انجام تعهدات خود قصور نمايد کارفرما حق خواهد داشت ضمن ارسال اخطار به پیمانکار راسا و به هر طريقي كه مقتضي بداند نسبت به انجام آن بخش از تعهدات پیمانکار كه صورت نگرفته است اقدام و دو برابر هزينه خسارات وارده را از پیمانکار وصول نمايدتشخيص ميزان خسارات و برآورد هزينه مربوطه بعهده كارشناسان فني کارفرما مي‌باشد. پیمانکار با امضاء ذيل اين قرارداد اعلام و اقرار مي‌نمايد كه از مشخصات موضوع قرارداد و شرايط و ضوابط مربوطه به نحوه انجام كار و جزئيات تعهداتي كه بر عهده گرفته اطلاع كامل دارد.
17.9 پیمانکار افراد مورد نياز براي اجراي اين قرارداد را ظرف يك هفته پس از امضاء اين قرارداد كتبا به کارفرما معرفي مي‌نمايد و نسبت به اخذ تاییدیه از سرپرست  حراست  بيمارستان اقدام نماید. بدیهی است در صورت عدم صلاحيت نامبردگان، پیمانکار موظف است حداكثر ظرف مدت 48 ساعت نسبت به تعويض آنان و معرفی افراد جدید اقدام نمايد.
18.9 پیمانکار لازم است در پایان هر ماه گزارش اقدامات خود را در طی ماه به همراه تمامي مستنداتي که نشان دهنده انجام تعهدات و ارایه ی خدمات به کارفرما است را  در یک نسخه تدوين و در اختيار کارفرما قرار دهد.
19.9 كليه اسناد، مدارک اطلاعاتي ، كه توسط کارفرما در اختيار پیمانکار و يا کارکنان وي قرار داده ميشود و يا به هر نحوي به آن دسترسي  مي يابند، اعم از اينكه در رابطه با موضوع قرارداد باشد يا نباشد، از نظر کارفرما محرمانه تلقي شده و پیمانکار و کارکنان وي حق انتقال و انتشار يا استفاده از تمام يا قسمتي از آنها را بدون مجوز كتبي از کارفرما در هيچ زماني  نخواهند داشت.
20.9 پیمانکار متعهد مي‌گردد دستيابي به اطلاعات محرمانه را محدود به آن گروه از كارشناسان خود و طرف هاي قرارداد خود نمايد كه براي انجام درست وظايف و ارائه خدمات خود به آنها نياز دارند. در همين ارتباط  پیمانکار كسب اطمينان نمايد كه ماهيت محرمانه بودن اطلاعات به اشخاص فوق اطلاع داده شده و نسبت به عدم افشاي اطلاعات از سوي آنان كنترل و نظارت لازم را بعمل آورد.
21.9 پیمانکار هيچ گونه وجهي بابت سرقفلي و يا حق بيمه و حق كسب و پيشه را به كارفرما نپرداخته و پس از پايان دوره قرارداد در مرحله فسخ قرارداد شرعا و قانوناً موظف به تخليه محل و اموال ظرف يك هفته خواهد بود و پس از پايان دوره حق مطالبه و ادعاي هيچ گونه وجهي به عنوان سرقفلي صنفي و حق كسب و پيشه را ندارد.
22.9  انجام نظافت مكان تحت اختيار پیمانکار مي‌باشد و در صورت تمايل پیمانکار و يا ضرورت باتشخيص کارفرما وظيفه مورد نظر با هزينه‌ي پیمانکار توسط کارفرما به انجام مي‌رسد.
23.9 پیمانکار متعهد مي گردد درصورت درخواست کارفرما بستر مناسب براي ارتباط مابين نرم افزار جمع آوري نسخ بيمه اي با نرم افزار مديريت اطلاعات بيمارستاني فعلي(HIS) فراهم نمايد.
24.9  پیمانکار حق واگذاري تمام و يا قسمتي از حقوق ناشي از اين قرارداد را تحت هيچ عنوان و شرايطي به اشخاص حقيقي يا حقوقي ندارد، تخلف از اين بند موجب فسخ قرارداد توسط کارفرما خواهد بود.
25.9 پاسخگوئي به كليه دعاوي قانوني و خواسته‌هاي پرسنل تحت پوشش، در محاكم اداري و قضائي و هيئت هاي رسيدگي به دعاوي كارگران با پیمانکار است. به عبارت ديگر رعايت الزامات قانون كار و قانون تامين اجتماعي براي پرسنلي كه به خدمت گرفته مي‌شوند با پیمانکار مي‌باشد و بنابر اين پاسخگوئي در برابر شكايات آنان به  عهده پیمانکار بوده وکارفرماهيچگونه تعهدي در مورد امور استخدامي ،اياب و ذهاب ، تغذيه،  رفاهي و پرداخت‌هاي پرسنل و ساير الزامات قانون كار و قانون تامين اجتماعي در برابر پرسنل موصوف نخواهد داشت.
26.9 در صورت درخواست کارفرما ، پیمانکار موظف است در پایان قرارداد تا انعقاد قرارداد جدید ، کماکان به مدت 3 ماه نسبت به ادامه کار مبادرت ورزد و حق الزحمه پیمانکار مطابق قرارداد حاضر پرداخت شده و مشمول تعدیل ریالی نخواهد شد .
27.9 پیمانکار اقرار می نماید که کلیه مفاد قرارداد را مطالعه نموده و از کم و کیف موضوع و نحوه اجرای قرارداد آگاهی کامل حاصل نموده لذا پس از امضاء ایراد عدم اطلاع از سوی پیمانکار پذیرفته نمی باشد.
28.9 كارفرما هیچگونه تعهد استخدامی در قبال پیمانکار و عوامل وی را ندارد .
29.9 پیمانکار وكليه كاركنان وي ملزم به رعايت قوانين اداري وشئونات اخلاقي مي باشند.
30.9 پیمانکار  متعهد است به صورت ماهانه فایل تنظیم شده جهت ارائه به سازمان بیمه تامین اجتماعی را پس از تایید امور مالی واحد مربوطه همزمان در سایت فوق الذکر به آدرس http://hrcompany.behdasht.gov.ir نیزبارگذاری نموده و اطلاعات تکمیلی مورد نیاز را وارد نماید
31.9 كسورات مربوط به نواقص پروندها ، عدم الصاق رپيورت اسكن ، جواب آزمايشات و ... در صورت گزارش کارفرما و عدم اصلاح توسط منشي بخش  ، به عهده پیمانکار  مي باشد .
32.9 پیمانکار موظف به پیشگیری از افشای اسناد دارای سطوح طبقه بندی و رعایت قانون انتشار و افشای اسناد محرمانه و سری دولتی مصوب 29 بهمن 1353 می باشد. .(با استناد به نامه شماره 9088/م مورخ 6/7/98 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی)
33.9 پیمانکار موظف است در  صورت عدم پرداخت صورت وضعيت ماهيانه توسط کارفرما  تا 3 ماه توان مالي لازم جهت ارائه خدمت و پرداخت حقوق و مزایای کارکنان را داشته و در اين مدت نسبت به ارائه خدمت بر اساس مفاد قرارداد اقدام نمايد
34.9 اشخاص بکارگیری شده در موضوع قرارداد می بایستی دارای بیمه نامه مسئولیت بوده و کارفرما هیچگونه مسئولیتی در قبال پرسنل پیمانکار و شخص پیمانکار نداشته و نخواهد داشت.
35.9 در صورتیکه پیمانکار تقاضای فسخ قرارداد را داشته باشد باید تقاضای خود را سه ماه قبل به صورت کتبی به کارفرما اعلام نماید در هر صورت نظر کارفرما ملاک خواهد بود .
36.9 هر گونه تغییر در وضعیت شرکت طرف قرارداد می بایستی ظرف مدت 5 روز کتباً به کارفرما اعلام گردد.
37.9 کارشناسان ستادی دانشگاه اعم از معاونت ها، حراست ، بازرسی ، امور قراردادها ، حقوقی و ... دارای حق نظارتی ویژه بوده و تذکرات ایشان برای پیمانکار لازم الاجرا می باشد.
ماده 10- ضمانت نامه حسن انجام تعهدات  وحسن اجرای کار و اموال
1.10 بر اساس آئین نامه تضمین برای معاملات دولتی و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاههای علوم پزشکی پیمانکار موظف است جهت تضمین انجام مفاد قرارداد (حسن انجام تعهدات)، ضمانت نامه معتبر بانکی تا (20) برابر سقف معاملات متوسط به میزان 10 درصد و مازاد بر (20) برابر سقف معاملات متوسط 5 درصد کل مبلغ قرارداد را به کارفرما تسلیم نموده و یکماه پس از پایان قرارداد، در صورت رضایت از نحوه عملکرد و پس از تسویه حساب نهایی به پیمانکار قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به ارائه ضمانت نامه بانکی خواهد بود. بدیهی است چنانچه پیمانکار به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه  فسخ، تضمین های ماخوذه و تضمین انجام تعهدات به نفع کارفرما ضبط گردیده و وصول خواهد شد. 
2.10 یک فقره ضمانت نامه بانکی به شماره ......................... مورخ ...................... به مبلغ ....................... ریال به حروف (......................) ریال با تاریخ سررسید ....................... بانک ................. شعبه ................. کدشعبه ........................ تسلیم کارفرما گردید. 
3.10 کارفرما موظف است از هر پرداخت معادل 10درصد آنرا به عنوان سپرده حسن انجام کار کسر نماید که یک ماه پس از پایان قرارداد و پس از تایید نحوه صحیح اجرای کارِ پیمانکار توسط ناظر اجرای قرارداد به پیمانکار قابل پرداخت خواهد بود. بدیهی است چنانچه پیمانکار به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا به هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه  فسخ ، تضمین های ماخوذه و سپرده حسن انجام کار  به نفع کارفرما ضبط گردیده و وصول خواهد شد.
4.10 بابت تضمین حفظ و نگهداری اموال تحویلی و کلیه وسایل و تجهیزات تحویلی بر اساس صورتجلسه تنظیمی تحویل اموال به شماره ------- مورخ ------ یک فقره ضمانتنامه معتبر بانکی (معادل ریالی ارزش اموال منقول) به شماره .................... مورخ ...................... به مبلغ .......................... ریال از پیمانکار اخذ خواهد شد که در پایان مدت قرارداد و پس از تحویل کلیه وسایل و تجهیزات تحویلی به صورت سالم و آماده به کار به وی مسترد خواهد گردید. در صورت  ورود خسارت و عدم جبران، خسارت وارده از محل مطالبات، تضمین های ماخوذه و هر محل دیکر به نفع کارفرما  کسر و وصول خواهد گردید، پیمانکار در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود. 
ماده 11- شرايط تضمين امور محوله به پیمانکار:
1.11 حسن انجام كار كليه عمليات موضوع قرارداد از تاريخ تحويل کار تا پايان آن توسط پیمانکار تعهد مي‌گردد به گونه اي كه اگر در امور محوله به پیمانکار خللي ايجاد گردد و موجب بروز خسارت شود. پیمانکار مكلف است آن معايب و نقائص را با هزينه خود رفع نمايد. براي اين منظور، کارفرما مراتب را با ذكر معايب و نقائص كتبا به پیمانکار ابلاغ مي‌كند. پیمانکار بايد حداكثر ظرف مدت 15 (پانزده) روز بعد از ابلاغ مراتب، شروع به رفع معايب و نقائص كند و آنها را طي مدتي كه با رضايت کارفرما معين مي‌شود، رفع نمايد. در غير اينصورت کارفرما حق دارد معايب و نقائص ياد شده را راسا و يا به هر ترتيب كه مقتضي بداند رفع نمايد و هزينه آن را باضافه 15(پانزده) درصد از محل تضمين پیمانکار يا هر نوع مطالبات و سپرده‌اي كه پیمانکار نزد او دارد برداشت كند.
ماده 12 – فسخ قرارداد :
1.12 در صورت احراز عدم صلاحیت فنی، مدیریتی، اخلاقی ، کاری و شئون اسلامی پیمانکار ، کارفرما میتواند بطور یک جانبه قرارداد را فسخ و به کار پیمانکار خاتمه دهد و در صورت بروز خسارت ، کارفرمامی تواند ضمن ضبط سپرده ها و مطالبات پیمانکار خسارت وارده را از وی براساس مفاد قرارداد کسر و وصول نماید.
2.12 در صورت تشخیص کارفرما یا اعلام اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماعی مبنی بر عدم رعایت پرداختهای قانونی و حقوق حقه پرسنل، با رعایت مقررات مربوط ، کارفرما می تواند نسبت به ضبط ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده  نسبت به لغو قرارداد بطور یک جانبه اقدام نماید .
3.12 در صورتیکه پیمانکار ازمفاد قرارداد یا قوانین و مقررات و استانداردهای وزارت متبوع و دانشگاه تخطی نماید و پس از دریافت دو اخطار کتبی قطعی به فاصله یک ماه و تغییری در بهبود روند کاری ایجاد ننماید قرارداد بطور یکجانبه از سوی کارفرما فسخ وبا اعلام فرصت یکماهه ،  نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل می آید و مبلغ  ضمانت نامه های انجام تعهدات و سایر تضمین های سپرده شده پیمانکار به نفع کارفرما  ضبط  و  برداشت خواهد گردید . پیمانکار در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط می نماید . 
4.12 در صورت اثبات جعلي بودن مدارك ارسال شده جهت عقد قرارداد توسط پیمانکار، قرارداد از سوي کارفرما، منفسخ و مطالبات و ضمانت حسن انجام تعهدات پیمانکار به نفع کارفرما ضبط و وصول می¬گردد.
تبصره1: چنانچه در هر مرحله از مراحل برگزاری مناقصه/ استعلام بهاء ،عقد و اجرای قرارداد دستور العمل یا آئین نامه ای از مراجع ذیربط مبنی بر تفسیر مفاد قرارداد و یا فسخ کلی قرارداد ابلاغ گردد این قرارداد تابع مقررات جدید خواهد بود و حق هر گونه اعتراض و پیگیری حقوقی و قضایی از پیمانکار سلب و ساقط می گردد.
5.12 عدم حضور به موقع پرسنل  مربوط به پیمانکار در زمانها و يا مكانهاي مقرر به منزله تخلف محسوب مي‌گردد.
ماده 13 – نظارت بر اجراء و انجام مفاد قرارداد:
1.13 نظارت بر حسن اجراء و انجام مفاد قرارداد به عهده کارفرما خواهد بود لذا بر اساس نظارت ناظر  قرارداد  مطابق چک لیست نظارتی موضوع قرارداد بصورت روزانه/ هفتگی/ماهیانه  امتیاز دهی خواهد شد. این نظارت به هیچ روی از میزان مسئولیت پیمانکار نمی کاهد.
2.13 در صورت گزارش هر گونه نقص (کمی یا  کیفی) از سوی ناظر یا ناظرین، پیمانکار مکلف به رفع بلافاصله آن می باشد در غیر اینصورت کارفرما مجاز خواهد بود راسا" مبادرت به رفع نقص نموده و هزینه مربوطه را از مطالبات پیمانکار به نفع خویش کسر نماید ، پیمانکار در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب می نماید .
3.13 در صورتیکه بر اساس گزارش کتبی ناظر، طرف قرارداد در اجرای تعهدات خود از نظر کمی یا کیفی کوتاهی و قصور و تاخیرداشته باشد ابتدا مراتب به صورت کتبی به شرکت اعلام میگردد تا نسبت به تغییرات لازم اقدامات انجام گیرد و در صورت عدم بر طرف شدن مشکل  در مراحل  بعدی :
· در مرحله اول(دوهفته پس از اعلام کتبی مرحله اول) یک درصد  جریمه از رقم مورد تعهد کسر می شود.
· در مرحله دوم(دو هفته پس از اعلام کتبی مرحله دوم ) دو درصد جریمه از رقم مورد تعهد کسر می شود.
· در مرحله سوم(دوهفته پس از اعلام کتبی مرحله سوم)  سه درصد جریمه از رقم مورد تعهد کسر می شود.
در مرحله چهارم موضوع در کمیسیون ذکر شده در ماده 15 قرارداد، بررسی و تصمیم گیری می شود، حکم تصمیمات کمیسیون مذکور قطعی و لازم الاجرا می باشد.
4.13 کلیه پرداخت ها به پیمانکار با تائید ناظر یا ناظرین صورت می گیرد.
ماده14 – شرايط فورس ماژور:
1.14 در هنگام بروز حوادث قهری و طبیعی و غیر مترقبه از جمله (جنگ ، آتش سوزی ، زلزله ، سیل و طوفان ، شورش ، اعتصاب، شیوع بیماریها و ... ) که باعث اخلال جدی در کار گردد قرارداد پس از طی مراحل قانونی و با تائید بالاترین مقام دانشگاه تا 3 ماه بحالت تعلیق درآمده و مدت زمان تاخیر در اجرای قرارداد، به مدت قرارداد اضافه خواهد شد در صورتیکه در مدت مذکور طرفین به هیچ وجه ولو بصورت محدود  قادر به انجام تعهدات نباشند با توافق طرفین قرارداد فسخ خواهد شد. در این حالت هیچگونه خسارتی متوجه طرفین نخواهد شد.
ماده 15 – رسیدگی به تخلفات حل اختلاف:
1.15 نظارت بر حسن اجرای مفاد این قرارداد و ارزیابی از عملکرد پیمانکار به عهده کارفرما خواهد بود و طرفین قرارداد کوشش خواهند نمود که کلیه اختلافات احتمالی ناشی از تفسیر یا اجرای مفاد این قرارداد را با مذاکره از طریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند. درصورت مرتفع نشدن موضوع، حل اختلاف بر عهده کمیسیون ماده 94 آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز بوده که کمیسیون یاد شده از تاریخ تشکیل اولین جلسه مبادرت به اخذ تصمیم خواهد نمود و رای کمیسیون مزبور برای طرفین قرارداد قطعی و لازم الاجراء می باشد. راًی مذکور به نشانی طرفین که در این قرارداد اعلام گردیده است به پیوست نامه اداری ارسالی و از طریق دبیر خانه دانشگاه بصورت پست سفارشی به وسیله اداره پست ابلاغ خواهد شد.
تبصره 1: اخطارها و آراء کمیسیون به وسیله اداره پست ابلاغ می گردد و گزارش پست به منزله ابلاغ است. 
ماده 16 – اقامتگاه قانونی طرفین :
1.16 نشانی های مندرج در صدر قرارداد به منزله اقامتگاه قانونی طرفین می باشد، لذا مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات (از جمله تصمیم کمیسیون ماده94)واوراق قضایی و دعاوی ازطریق نشانی های فوق الذکر قانونی تلقی می شود درصورت تغییر نشانی طرفین موظفند ظرف 48ساعت یکدیگر را مطلع نمایند ؛ درغیر اینصورت کلیه نامه ها ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد 
ماده 17 نسخ قرارداد:
1.17 اين قرارداد در 17 ماده و در 4 .نسخه تنظیم گردید كه هر كدام حكم واحد را دارد.
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